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Egr. Sig. Presidente 
dell’Ordine dei Medici di Como 
 
Buongiorno,  
siamo una cooperativa sociale che gestisce un Contact Center per prenotazioni. 
Stante il periodo di lock down ( e non solo ) emerge ora più che mai la necessità di gestire il flusso dei 
pazienti tramite prenotazione. Non tutti gli studi medici possiedono una segretaria dedicata, per cui 
sussiste il problema di ricevere telefonicamente le prenotazioni. 
Il nostro Contact center risponde a questa esigenza. I nostri operatori provvedono alla ricezione delle 
telefonate su un numero dedicato e creano agende telematiche personalizzate, che i medici possono 
consultare in tempo reale. 
I costi sono modesti: a titolo di esempio, il servizio di 15 ore settimanali ha un costo di € 45.00 + IVA. 
 
Se cortesemente voleste dare notizia di questa opportunità presso i vostri iscritti, ve ne saremmo grati. 
 
Distinti saluti. 
 
Il Presidente 
( M. Bruzzese ) 
 

 
 
Legnano, 19.01.2021 
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